Zatacznik nr 1

do Zarzadzenia Dyrektora Muzeum-Zamku w Oporowie
zdnia 02 sierpnia 2024 .

w sprawie wdrozenia Standaréw Ochrony Matoletnich
w Muzeum-Zamku w Oporowie

Standardy Ochrony Maloletnich w Muzeum - Zamku w Oporowie

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§1

Standardy Ochrony Maloletnich w Muzeum - Zamku w Oporowie, zwane dalej
»Standardami” okreslaja:

Rozdzial 1: postanowienia ogolne;

Rozdzial 2: zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow (personelu);

Rozdzial 3: zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy maloletnim a personelem
Muzeum lub organizatora, aw szczegélnosci zachowania niedozwolone wobec
maloletnich;

Rozdzial 4: zasady iprocedure podejmowania interwencji W Sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

Rozdzial 5: procedury iosoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu
popetienia przestepstwa na szkode¢ matoletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego
oraz w przypadku instytucji, ktore posiadaja takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne
za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”;

Rozdzial 6: osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajgcych
maloletniemu i udzielenie mu wsparcia oraz zakres zadan poszczegdlnych pracownikow
Muzeum w przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, ze dziecko jest krzywdzone i
zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

Rozdzial 7: zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
Muzeum lub organizatora do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu
do ich stosowania oraz sposoéb dokumentowania tej czynnosci;

Rozdzial 8: zasady isposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania;
Rozdzial 9: sposéb dokumentowania izasady przechowywania ujawnionych lub
zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

Rozdzial 10: wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi,
a W szczeg6lnosci zachowania niedozwolone;

Rozdzial 11: zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet;
Rozdzial 12: procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w SiecCi
Internet oraz utrwalonymi w innej formie;

Rozdzial 13: zasady ochrony maloletnich w zwigzku ze $wiadczonymi przez Muzeum
ushigami hotelarskimi;

Rozdzial 14: zasady przegladu i aktualizacji standardow.

§2

Ilekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:

1. Muzeum — nalezy rozumie¢ przez to Muzeum - Zamek w Oporowie;



o

10.

11.

Dziecku, maloletnim, wychowanku lub uczestniku - nalezy rozumie¢ osoby
do ukonczenia 18 roku zycia, ktore korzystaja z ustug Muzeum, w tym sa uczestnikami
zaje¢ organizowanych przez Muzeum,

Rodzicach — rozumie si¢ przez to takze opiekundéw prawnych w rozumieniu art. 145-177
krio oraz inne osoby, ktorym sad powierzyt sprawowanie opieki nad dzieckiem, w tym
rodzicéw zastepczych;

Osobie najblizszej dziecku — nalezy przez to rozumie¢ osobe wstepna: matke, ojca, babcig,
dziadka; rodzenstwo: siostrg, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, atakze inne osoby
pozostajace we wspolnym gospodarstwie, a W przypadku jej braku — osobe petnoletniag
wskazang przez maloletniego;

Personelu — nalezy rozumie¢ przez to rozumie¢ wszystkie osoby zatrudnione w Muzeum
na podstawie umowy 0 prac¢ lub umowy cywilnoprawnej (pracownicy), atakze osoby
podejmujace w Muzeum obowigzki na zasadach wolontariatu, wtym w szczegdlnosci:
instruktorzy, pracownicy administracyjni i gospodarczy, animatorzy, wolontariusze,
praktykanci, stazy$ci, pracownicy ochrony itp.;

Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Muzeum - Zamek w Oporowie;
Organizatorze — rozumie si¢ przez t0 innych niz Muzeum organizatoréw dzialan na terenie
Muzeum w zakresie zwigzanym z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub
zZ opiekg nad nimi.

Zgodzie opiekuna maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego
Z rodzicow maloletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia mi¢dzy opiekunami
maloletniego nalezy poinformowa¢ ich o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny;

Krzywdzeniu maloletniego — nalezy rozumie¢ popehienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode maloletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym czlonka personelu
Muzeum lub zagrozenie dobra maloletniego, w tym jego zaniedbywanie;

Danych osobowych maloletniego nalezy przeztorozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajace identyfikacj¢ matoletniego;

Osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Maloletnich (SOM) - nalezy
przez to rozumie¢ wyznaczonego przez Dyrektora pracownika sprawujacego nadzor
nad realizacjg niniejszych Standardéw, przyjmowanie zgltoszen o krzywdzeniu dziecka lub
podejrzeniu krzywdzenia i podejmowanie interwencji;

Rozdzial 2

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow (personelu)

§3

Dyrektor, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby
do innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem lub z opicka
nad dzieémi, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tejosoby
sg zamieszczone W Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostgpem
ograniczonym lub Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o0 wpisie w Rejestr.



10.

11.

12.

Dyrektor uzyskuje informacje z Rejestru z dostgpem ograniczonym za posrednictwem
systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci dostgpnego
na stronie www.rps.ms.gov.pl. W tym celu Dyrektor odbiera od pracownika lub
kandydata/kandydatki nastepujace dane osobowe: imi¢ i nazwisko, date urodzenia, pesel,
nazwisko rodowe, imi¢ ojca, imi¢ matki.

Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i sktada
do czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo dotyczy
Rejestru 0so6b, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw Wwyjasniania
przypadkéw czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec
maloletniego ponizej lat 15, wydata postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym
w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowaé strone internetowa,
na ktorej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze.

Jesli dla innej osoby niz pracownik dopuszczonej do dziatalnosci, 0 ktorej mowa w ust. 1,
nie tworzy si¢ pracowniczej teczki akt osobowych, wydruk z systemu teleinformatycznego
zamieszcza si¢ w utworzonej do tego celu odrebnej dokumentacji.

Od osoby, o ktorej mowa w ust. 1 Dyrektor pobiera informacj¢ z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci.

Jezeli osoba, o ktorej mowa w ust. 1 posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas
powinna przedlozy¢ rowniez informacj¢ zrejestru karnego panstwa, ktorego jest
obywatelem, uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z matoletnimi.

Od osoby, o ktorej mowa w ust. 1 Dyrektor odbiera oswiadczenie 0 panstwie/panstwach
(innych niz Rzeczypospolita Polska), w ktorych osoba ta zamieszkiwal w ciggu ostatnich
20 latach wraz z informacjg z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

Jezeli prawo panstwa, o ktorym mowa w ust. 6 1 7 nie przewiduje wydania informacji do
celow dzialalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
przedklada si¢ informacj¢ z rejestru karnego tego panstwa.

Jezeli prawo panstwa, z ktoérego ma by¢ przediozona informacja o niekaralnosci (zgodnie z
ust. 6 i 7) nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego,
wowczas kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym
fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec
niego innego orzeczenia, W ktorym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czynow
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajagcego z orzeczenia sgdu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw
albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej (ust. 7 i 9) sktada
si¢ o$wiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
za zlozenie falszywego oswiadczenia. O$wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu
0 odpowiedzialnosci karnej za zloZenie falszywego oswiadczenia.

Wzory o$wiadczen dotyczacych obywatelstwa/obywatelstw oraz zamieszkiwania w ciagu
20 lat oraz oswiadczenia o0 niekaralno$ci oraz 0 toczacych si¢ postgpowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych okresla zalacznik nr 1 do niniejszych
Standardow.

W sytuacji podejmowania przez Muzeum wspOlpracy z organizatorem w zakresie
dzialalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub



realizacjag  innych zainteresowan przez maloletnich, Ilub zopieka nad nimi
to na organizatorze cigzy obowigzek zapewnienia bezpiecznej rekrutacji pracownikdéw
(personelu) poprzez zastosowanie procedur okreslonych w ust.1 — 12.

13. Organizator zastosowanie bezpiecznej rekrutacji pracownikow (personelu) poprzez

zastosowanie procedur okreslonych wust.l — 12 potwierdza stosownym pisemnym
o$wiadczeniem przedtozonym dyrektorowi Muzeum.

14. Za realizacje obowiazkow, o ktorych mowa w ust. 1-13 odpowiada dyrektor, ktory moze

upowazni¢ do tego innego pracownika.

Rozdzial 3

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem Muzeum,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich

§4

Maloletni majg prawo do bycia traktowanymi przez pracownikéw z jednakowsg troskg i
poszanowaniem ich godnosci.

Pracownicy obowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z maloletnimi
i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec maloletniego
sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

Pracownicy obowigzani sg do dziatania w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko bltednej interpretacji zachowania.

Nie do zaakceptowania jest faworyzowanie pojedynczych 0sob przez czlonkdéw personelu,
wyrazane werbalnie czy niewerbalnie.

Stosowanie przez personel kar cielesnych wobec matoletnich nie jest dozwolone w zadnych
okolicznosciach i od reguly tej nie ma wyjatkow.

Nie moze by¢ ze strony personelu tolerancji wobec jakiegokolwiek zachowania, ktore moze
zosta¢ odczytane jako zngcanie si¢ lub dokuczanie, zard6wno ze strony dorostych jak
i samych matoletnich.

§5

Pracownicy i organizatorzy:

1.

2.

Rowno traktuja kazdego maloletniego bez wzgledu na jego pochodzenie, wyglad,
przekonania, wyznanie, kolor skory;

Odnoszg si¢ zszacunkiem do jego innych przekonan, innych doswiadczen, innej
perspektywy wynikajacej z bycia maloletnim;

Wystuchuja maloletniego z uwagg itraktuja jego wypowiedzi i przedstawiong wersje
zdarzen z nalezyta powaga;

Uzywaja jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju
matoletniego;

Odnosza si¢ do matoletniego z szacunkiem, wydajac ewentualne polecenia rzeczowo, jasno
i konkretnie.

Tworza kulture otwartosci 1wzajemnej odpowiedzialnos$ci sprzyjajacej zglaszaniu
I omawianiu wszelkich zagadnien i problemoéw dotyczacych ochrony dzieci.



b)
c)

d)
e)
9)

10.

§6

Niedozwolone sg nastgpujace zachowania pracownikdw i organizatorow wobec
matoletnich:

wszelkie zachowania, ktore majg znamiona przemocy psychicznej, fizycznej lub
wykorzystywania seksualnego;

wszelkie zachowania, ktore zawstydzaja, upokarzaja, deprecjonuja lub ponizaja;
niestosowny kontakt fizyczny z maloletnim, naruszajacy jego godnos$¢. Dopuszczalny
kontakt fizyczny powinien by¢ w naturalny sposob zwigzany z zabawa, ewentualng pomocag
maloletniemu w czynno$ciach higienicznych, konieczno$cia zapewnienia dziecku
bezpieczenstwa, lub ewentualng potrzeba uspokojenia dziecka;

akceptowanie badz uczestniczenie w nielegalnych czynnosciach, w ktore angazowane jest
dziecko;

nawigzywanie z dzieckiem relacji o charakterze romantycznym czy seksualnym;
zachowywanie si¢ w sposob seksualnie prowokacyjny;

zapraszanie 1/lub przebywanie z dzieckiem w pokoju hotelowym dostepnym na terenie
Muzeum lub zapraszanie dziecka do wlasnego mieszkania.

Nie do zaakceptowania jest werbalne naruszanie dobra maloletnich przez personel lub
organizatora, wtym zwlaszcza opowiadanie wich obecnosci zartow o podtekscie
seksualnym, obscenicznym i wulgarnym.

W przypadku koniecznosci podjecia z maloletnim rozmowy natematy zwigzane
Z ptciowoscia nalezy wykazac si¢ daleko idaca ostroznoscia, delikatnoscig 1 roztropnoscia.
Pod zadnym pozorem personel lub organizator nie moze czestowa¢ maloletnich
podopiecznych alkoholem, papierosami, srodkami odurzajgcymi (w tym narkotykami) lub
tolerowac ich uzywania.

Zabronione jest pozostawanie pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych
przez personel prowadzacy zajecia lub sprawujacy w danym czasie opieke nad matoletnimi.
W pracy z matoletnimi personel lub organizator powinien uzywac srodkow, jezyka i metod
adekwatnych do wieku wychowankow. Podobnie powinien by¢ potraktowany przekaz
medialny, np. przez telefon komérkowy, Internet, wideo itp. W zadnym jednak wypadku
nie wolno wykorzystywa¢ materialdow pornograficznych lub zawierajagcych tresci
obsceniczne.

Pracownicy nie kontaktujg si¢ prywatnymi kanatami komunikacji z matoletnimi (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spofeczno$ciowych), w szczegdlnosci
nie nawigzuja kontaktoéw z maloletnimi poprzez przyjmowanic badz wysylanie do nich
zaproszen w mediach spotecznos$ciowych.

Jesli zachodzi taka konieczno$é¢, wiasciwa formg komunikacji z uczniami poza godzinami
pracy sa kanaty shuzbowe (e-mail, telefon shuzbowy).

W przypadku rozpoczecia przez matoletniego prywatnej rozmowy z cztonkiem personelu
Muzeum z wykorzystaniem mediow spotecznosciowych, pracownik nie kontynuuje
rozmowy i informuje o tym fakcie dyrektora.

Zasady, o0 ktorych mowa w ust. 7-9 nie dotycza sytuacji (potencjalnego) zagrozenia zycia
i zdrowia dziecka oraz podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkod¢ matoletniego.
W takim przypadku pracownik moze w zakresie niezb¢dny dla ochrony zycia i zdrowia
dziecka kontynuowaé rozmowe, lecz zobowigzany jest po jej odbyciu niezwlocznie
powiadomi¢ dyrektora (ustnie, pisemnie lub mailowo) o kontakcie z dzieckiem
i przyczynach tego kontaktu.



b)
c)

§7

Personel iorganizator jest zobowigzany do szacunku dla nietykalnosci cielesne;j,
intymnosci i prywatno$ci maloletniego.

Personel iorganizator zawsze winien wykazywa¢ daleko idacg trosk¢ o integralnos¢
I nienaruszalno$¢ cielesng kazdego maloletniego.

Wchodzenie w jakikolwiek kontakt dotykowy z matoletnim musi i§¢ w parze z najdalej
posunigta roztropno$cig irozwaga. Obowigzuje tuogoélna zasada prymatu ,braku
nad nadmiarem”.

Wilasciwym zachowaniem respektujacym nietykalno$¢ matoletniego jest:

poklepanie po ramionach lub plecach;

uscisk dloni lub ,,danie sobie pigtki”;

trzymanie za reke,

delikatne dotykanie rgk, ramion czy barkow w szczegolnosci w czasie zabawy czy dla
uspokojenia dziecka w sytuacji wzburzenia emocjonalnego;

trzymanie za rece dzieci w Czasie spaceru;

siadanie w poblizu matych dzieci.

Zaleca si¢ kazdorazowe zapytanie maloletniego o pozwolenie narodzaj zachowania,
0 ktorym mowa w ust.4.

§8
Niewtasciwym zachowaniem 1 naduzyciem wobec nietykalno$ci matoletniego sa:

nawigzywania lub kontynuowanie jakiejkolwiek formy kontaktu fizycznego pomimo
przejawianej niecheci dziecka i braku jego zgody;

wszelkie formy okazywania niechcianej czuto$ci;

pelne 1 mocne usciski i objecia, tzw. ,,niedzwiadki’;

dotykanie piersi, posladkéw i okolic intymnych;

klepanie w uda lub kolana;

taskotanie lub ,,mocowanie si¢” w silnym objeciu;

obejmowanie mlodocianego, stojac za jego placami;

masaze;

catowanie, w szczegdlnosci w usta;

kladzenie si¢ albo spanie obok matoletniego;

okazywanie czuto$ci w miejscach wyizolowanych, np. tazienki, ubikacje, prywatne pokoje;
komentowanie w tym komplementowanie odnoszace si¢ do rozwoju fizycznego
matoletniego.

Nalezy eliminowa¢ wszelkie gry izabawy, w ktorych dochodzi do opisanych w ust.
1 niewlasciwych zachowan.

Kontakt fizyczny pracownika z matoletnim jest dopuszczalnych w uzasadnionych dobrem
dziecka przypadkach w tym przy:

pomoc maloletniemu niepetnosprawnemu w czynno$ciach higienicznych, jesli typ
niepetnosprawnosci tego wymaga, a maloletni i jego opiekun wyrazi zgodg;

pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w spozywaniu positkow;

pomoc matoletniemu niepetnosprawnemu w poruszaniu si¢ po obiektach Muzeum
udzielaniu pomocy ratujacej zycie lub zdrowie matoletniego.



§9

1. Maloletnim przyshiguje prawo do prywatnosci, w szczeg6lnosci w takich miejscach jak
tazienki itoalety. W wymienionych wyzej miejscach personel nie moze w zaden sposob
ingerowa¢ w prywatnos¢ maloletnich. Personel winien takze zadbaé, by w powyzszych
miejscach matoletni nie byli fotografowani lub nagrywani, ani przez cztonkow personelu,
organizatordéw, ani innych matoletnich.

2. Na fotografowanie lub nagrywanie matoletnich w innych sytuacjach i upublicznianie ich
wizerunku personel musi uprzednio uzyska¢ pisemng zgode¢ rodzicow lub opiekundow
prawnych oraz zgode dyrektora.

3. Personel nie moze wyrecza¢ matoletnich ani pomaga¢ im W czynnoS$ciach natury osobistej
(toaleta, mycie si¢, przebieranie itp.), oile dzieci sg w stanie wykona¢ te czynnosci
samodzielnie i z zastrzezeniem § 8 ust. 3.

§ 10

Wszelkie podejrzenia dotyczace nieodpowiednich zachowan pracownikéw Muzeum wobec
maloletnich powinny by¢ bezzwlocznie zglaszane osobie odpowiedzialnej za Standardy
Ochrony Maloletnich lub Dyrektorowi Muzeum i niezwlocznie wyjasniane. W przypadku
nieodpowiednich zachowan Dyrektora — zgloszenia powinny by¢ dokonywane do organu
prowadzacego Muzeum.

§ 11

Nieprzestrzeganie zasad postgpowania traktowane jest jako naruszenie podstawowych
obowigzkéw  pracowniczych  z wszystkimi ~ wynikajagcymi  stad  konsekwencjami,
Z rozwigzaniem stosunku pracy wigcznie.

Rozdzial 4

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji 0 krzywdzeniu maloletniego

§ 12

1. Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — czyli celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany
ciete, poparzenia, obrazenia wewnetrzne, lub inne urazy ktére powoduja lub moga
spowodowac¢ dyskomfort, bol, utrate zdrowia badz tez zagraza¢ zyciu maloletniego;

b) przemoc emocjonalna — czyli ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie matoletniego,
nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt 0osob dorostych, manipulowanie
nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie maloletniemu wymagan i oczekiwan,
ktorym nie jest on w stanie sprostaé, w szczegdlnosci jesli dziatania te maja charakter
powtarzajacy si¢;

c) przemoc seksualna — czyli angazowanie maloletniego w aktywnos$¢ seksualng
przez osob¢ dorosta, wtym wykorzystywanie seksualne zwigzane z kontaktem
fizycznym (np. dotykanie maloletniego, wspotzycie z maloletnim) oraz zachowania
bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie matoletniemu materialdow pornograficznych,



podgladanie, ekshibicjonizm) Przemoc ta moze by¢ jednorazowym incydentem lub
powtarza¢ si¢ przez dluzszy czas;

d)
dziecka,

odzywiania,

ubrania,

potrzeb

przemoc ekonomiczna — czyli niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju
m.in. odpowiedniego

edukacyjnych

czy schronienia, w ramach $rodkéw dostgpnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna

z form zaniedbania;

e) zaniedbywanie

czyli

niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych

I emocjonalnych maloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie

mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa,
braku dozoru nad wypetianiem obowigzku szkolnego itp.

2. Zagrozenie bezpieczenstwa dziecka moze przybierac rézne formy wobec czego na potrzeby
niniejszych standardow przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa

maloletnich:

a) popelniono przestepstwo na szkode dziecka lub zachodzi podejrzenie popetnienia
na szkode matoletniego przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu, przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece.

b)

doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. ponizanie

lub do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka w ramach srodkow dostepnych rodzicom
lub opiekunom. (np. zwigzanych z zywieniem, higiena, zapewnieniem opieki), bedacych
zagrozeniem dobra dziecka;

c) doszlo do przemocy domowej

lub zachodzi

podejrzenie przemocy domowej,

przez ktora nalezy rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umys$lne dziatanie lub

zaniechanie,

wykorzystujace przewage fizyczna,

psychiczng lub ekonomiczna,

naruszajagce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej,
warunkujace wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty”.

§13

Kazda informacja dotyczaca podejrzenia krzywdzenia dziecka traktowana jest powaznie
i wyjasniana jest bez wzgledu na to czy pochodzi od dziecka/opiekuna, pracownika, osoby
dorostej oraz bez wzgledu na to czy dotyczy podejrzenia krzywdzenia ze strony innego
dziecka, opiekuna dziecka, czy tez pracownika badz organizatora wspotpracujacego z Muzeum.

§ 14

1. Przyjmuje si¢ nastepujgca procedurg podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego z uwzglednieniem
podziatu opisanego w § 12 ust.2:

INTERWENCJA KARNA

INTERWENCJA CYWILNA

NIEBIESKA KARTA

Przestanki

Podejrzenie popetnienia
przestepstwa

Zagrozenie dobra dziecka

Przemoc domowa

Forma interwencji

Zawiadomienie
0 popetnieniu
przestepstwa

Whiosek
o wglad w sytuacje rodziny

Zgtoszenie przemocy
domowej w ramach
procedury NK-A

Wiasciwy
organ /podmiot/ adresat
zgtoszenia

Policja, prokuratura

Sad rodzinny

Gminny (miejski) zespot
interdyscyplinarny

Stosowne przepisy

Kodeks karny, Kodeks
postepowania karnego

Kodeks rodzinny
i opiekunczy, Kodeks
postepowania cywilnego

Ustawa
0 przeciwdziataniu
przemocy domowej




§ 15

Pracownicy zwracajg szczegdlng uwage na informacje przekazywane przez dziecko lub osoby
Z jego otoczenia np. co do stosowania wobec niego przemocy domowej lub doznawanej ze
strony innych krzywdy oraz na wystgpowanie W zachowaniu maloletniego sygnatow
swiadczacych o krzywdzeniu, w szczegolnosci na sygnaly $wiadczace o mozliwosci
popetnienia przestgpstwa wobec dziecka, takie jak:

a) dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci
itp.), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasni¢ lub podawane przez dziecko wyja$nienia
dotyczace obrazen wydajg si¢ niewiarygodne, niemozliwe, niespdjne itp.;

b) nieuzasadniona nieche¢ przed udzialem w zajeciach uwzglgdniajacych ¢wiczenia
fizyczne;

c) nadmierne zakrywanie ciata, niestosownie do sytuacji i pogody;

d) dziecko wzdryga sig, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta, pomimo, ze nie wystepuje

element zaskoczenia;

e) dziecko wyraznie boi si¢ rodzica lub opiekuna;

f) dziecko wyraznie boi si¢ powrotu do domu;

g) dziecko jest bierne, wycofane, ulegle, przestraszone;

h) dziecko cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwoSci somatyczne: bdle brzucha, glowy,

mdtosci itp., dla ktérych nie ma adekwatnego wyjasnienia;

i) dziecko moczy si¢ bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czytez na widok

okreslonych osob;

J) nastgpila nagla i wyrazna zmiana zachowania dziecka, W szCzegdlnoSci w zwigzku z

dang aktywnoscia lub pojawieniem si¢ w jej otoczeniu okreslonej osoby.

§ 16

7 zastrzezeniem postanowien § 17 wprowadza si¢ nastepujgce procedury interwencji
w przypadku podejrzenia dziatania na szkode¢ dziecka:

1. Krzywdzenie ze strony pracownika:

a) W przypadku zgloszenia Krzywdzenie dziecka przez pracownika, pracownik ten zostaje
natychmiast odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy i jezeli sytuacja tego wymaga zapewnia si¢
pokrzywdzonemu dziecku bezpieczne warunki, az do momentu przejecia opieki przez
rodzicéw, opiekundw, inne osoby najblizsze lub inne wiasciwe instytucje.

b) W celu ustalenie przebiegu zdarzenia i jego konsekwencji dla dziecka, Dyrektor lub osoba
odpowiedzialna za SOM, przeprowadza rozmowg z dzieckiem (jezeli jego stan fizyczny,
psychiczny i emocjonalny oraz dojrzato$¢ na to pozwala) oraz z innymi osobami majgcymi
lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu (w tym ze $wiadkami zdarzenia) i0 Sytuacji
osobistej, rodzinnej lub zdrowotnej dziecka, w szczegdlnosci z jego opiekunami. Odbiera
rowniez wyjasnienia od pracownika, ktérego zachowania dotyczy zgloszenie. Ustalenia
sg spisywane na karcie interwencji, ktorej wzor okresla zalgcznik nr 2. Rozmowy
z dzieckiem nie przeprowadza si¢ lub nie kontynuuje, jesli z postawy dziecka wynika, iz
moze ona powodowac¢ lub poglebia¢ dyskomforty psychiczny lub emocjonalny dziecka —w
takim przypadku zaleca si¢ odlozenie rozmowy do czasu uzyskania odpowiedniego
wsparcia psychologicznego lub pedagogicznego.



d)

9)
h)

2.

3.

W przypadku, gdy doszto do popehienia przez pracownika przestgpstwa lub zachodzi takie
podejrzenie Dyrektor sporzadza zawiadomienie o mozliwosci popetienia przestgpstwa
i przekazuje je do wiasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzoér zawiadomienia
okresla zalacznik nr 3.

Dyrektor lub osoba odpowiedzialna za SOM, organizuje spotkanie z rodzicami dziecka albo
kontaktuje si¢ z nimi online lub telefonicznie, przekazujac informacje o zdarzeniu oraz
0 potrzebie i mozliwosciach skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb, chyba ze rodzice odmawiaja udzialu w takim spotkaniu/rozmowie.
W przypadku, gdy z odmowy rodzicow lub z rozmowy z nimi wynika, ze nie sg oni
zainteresowani pomoca dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja
dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia, Dyrektor, sporzgdza wniosek o wglad w sytuacje
rodziny, ktorego wzor okresla zalacznik nr 4 i kieruje do wlasciwego sadu rodzinnego.
Wobec pracownika, ktory dopuscit si¢ krzywdzenia dziecka w tym przestepstwa, dyrektor
stosuje adekwatne Srodku przewidziane w kodeksie pracy.

Jezeli pracownik, ktory dopuscit si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony
przez Muzeum lecz przez inny podmiot (np. organizatora), wowczas nalezy zawiadomic ten
podmiot z podaniem okolicznosci zdarzenia 1 prosbg o wskazanie podjetych wobec takiego
pracownika dziatan, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z tym podmiotem.

Jezeli stwierdzono krzywdzenie ze strony osoby odpowiedzialnej za Standardy Ochrony
Maloletnich, wowczas interwencja prowadzona jest przez Dyrektora.

Jezeli stwierdzono krzywdzenie ze strony Dyrektora, wéwczas dzialania opisane
w niniejszym  rozdziale podejmuje osoba, ktora dostrzegla  krzywdzenie lub
do ktorej zgloszono podejrzenie krzywdzenia.

Krzywdzenie przez inne osoby trzecie:

a) W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez osobg trzecig (obca, badz
spokrewniong) Dyrektor lub osoba odpowiedzialna za SOM, niezwlocznie podejmuje
czynnosci w celu odseparowania dziecka od osoby krzywdzacej 1 jezeli sytuacja tego
wymaga zapewnia dziecku bezpieczne warunki, az do momentu przejecia opieki przez
rodzicow, opickunéw lub inne wlasciwe instytucje, a jezeli nie jest to mozliwe, a doszto
do popetienia przestepstwa lub nadal zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka,
niezwlocznie zawiadamia witasciwe organy tj. policj¢ lub prokurature.

b) W dalszej kolejnosci dyrektor lub osoba przez niego wyznaczona stosuje odpowiednio
zapisy ust. 1 pkt b) - d).

Krzywdzenie ze strony rodzicow/opiekunow:

a) W przypadku gdy ujawniono lub zgloszono krzywdzenie dziecka
przez rodzicow/opickundéw, Dyrektor lub osoba odpowiedzialna za SOM, jezeli jest to
mozliwe niezwlocznie podejmuje czynnosci w celu odseparowania dziecka od osoby
krzywdzacej 1 zapewnia dziecku bezpieczne warunki, az do momentu przejecia opieki
prze inne osoby najblizsze lub wlasciwe instytucje, a jezeli nie jest to mozliwe, a doszto
do popehienia przestepstwa lub nadal zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka
niezwlocznie zawiadamia wlasciwe organy tj. policje¢ lub prokurature.

b) W dalszej kolejnosci Dyrektor lub osoba odpowiedzialna za SOM stosuje odpowiednio
zapisy ust. 1 pkt b) — ¢), a jezeli zachodzi podejrzenie stosowania przemocy domowej
Dyrektor kieruje zawiadomienie do wiasciwej jednostki Gminy w celu rozwazenia
uruchomienia procedury Niebieskiej Karty lub kieruje do wlasciwego sadu rodzinnego
whniosek 0 wglad w sytuacje rodziny, ktorego wzor okresla zalacznik nr 4.



c)

d)

e)

Dyrektor lub osoba odpowiedzialna za SOM, jezeli jest to mozliwe i uzasadnione
okoliczno$ciami zdarzenia przeprowadza z rodzicami/opiekunami rozmowe w celu
wyjasnienia zdarzeniu jednoczesnie informujac ich 0 potrzebie/mozliwosci skorzystania
ze specjalistycznego wsparcia, wtym u innych organizacji lub shizb (ewentualnie
kontaktuje si¢ z nimi online lub telefonicznie). Jezeli przeprowadzenie takiej rozmowy
nie jest mozliwe, rodzice/opiekunowie odmawiajg udzialu w rozmowie lub z rozmowy
z nimi wynika, Ze neguja oni zdarzenie jako krzywdzenie dziecka, nie sg zainteresowani
pomoca dziecku, lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, ktore doznalo z ich strony
krzywdzenia, Dyrektor kieruje do wiasciwego sadu rodzinnego wniosek o wglad
W sytuacje rodziny, ktorego wzor okresla zalacznik nr 4.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzic/opiekun dziecka
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo
(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka
(rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary
fizyczne), Dyrektor powiadamia wiasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie
pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubostwa.

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktorych mowa w ustepach
poprzedzajacych.

4. Krzywdzenie rowiesnicze:

a)

b)

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace
w Muzeum (np. na zajeciach grupowych) pracownik Muzeum przekazuje informacje
Dyrektorowi lub osobie odpowiedzialnej za SOM, aten, przeprowadza rozmowe
oddzielnie z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzeniem oraz z jego opiekunami i
oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu ijego opiekunami, o ile stan
fizyczny, psychiczny i emocjonalny oraz dojrzato$¢ kazdego z dzieci na to pozwala).
Rozmowy nie przeprowadza si¢ lub nie kontynuuje jesli z postawy ktoregokolwiek z
dzieci wynika, iz moze ona powodowac lub poglebia¢ dyskomforty psychiczny lub
emocjonalny dziecka — w takim przypadku zaleca si¢ odlozenie rozmowy do czasu
uzyskania odpowiedniego wsparcia psychologicznego lub pedagogicznego.

Dyrektor, badz osoba odpowiedzialna za SOM, przeprowadza rozmowe z innymi
osobami majgcymi wiedze o zdarzeniu w celu ustalenia jego przebiegu, a takze wptywu
zdarzenia nazdrowie psychiczne ifizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia
sg spisywane  w karcie interwencji oddzielnie dla dziecka krzywdzacego
oraz krzywdzonego zalacznik nr 2.

Dyrektor, badz osoba odpowiedzialna za SOM, wspolnie z rodzicami/opiekunami
dziecka krzywdzacego opracowuje plan dziatan, celem zmiany niepozadanych
zachowan oraz plan zapewnienia mu bezpieczenstwa, wiaczajac w ten plan sposoby
odizolowania go od Zrodet zagrozenia.

W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez rowiesnikéw, rodzicow/opiekundéw lub innych
dorostych.

Jezeli sytuacja tego wymaga Dyrektor organizuje spotkanie z rodzicami/ opiekunami
dziecka, krzywdzonego i krzywdzacego, na ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu,
sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie
szkoty, poinformowanie rodzicow dziecka krzywdzacego) oraz 0 potrzebie/mozliwosci
skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym w instytucjach do tego powotanych.
W pozostatych przypadkach informacje te sa przekazywane telefonicznie lub mailowo.



§ 17

1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia zwigzanego z bezposrednim zagrozeniem zdrowia lub
zycia dziecka kazda osoba z personelu w tym pracownik i wspolpracownik
zobowigzana jest podja¢ interwencje nagla polegajaca na natychmiastowym
powiadomieniu  telefonicznym  oraz przestaniu  emailem/faksem  zawiadomienia
0 bezposrednim zagrozeniu zycia i zdrowia dziecka do odpowiedniej jednostki Policji na
numer alarmowy 112, a gdy jest to wskazane takze do pogotowia ratunkowego lub strazy
pozarne;j.

2. Pracownik podejmuje interwencje nagla bez konsultacji. Jezeli jednak sytuacja
na to pozwala, nalezy skonsultowa¢ si¢ przed podjeciem interwencji nagtej z dyrektorem
lub z pracownikiem odpowiedzialnym za SOM.

3. Po podjeciu interwencji naglej pracownik ma obowigzek przekazania ustnej informacji
dyrektorowi, a nastepnie jest zobowigzany do sporzadzenia Karty interwencji zalgcznik
nr2.

§ 18

1. Fakt wujawnienia mozliwosci popehienia przestepstwa na szkode maloletniego
lub krzywdzenia matoletniego nie podlega ocenie uwiarygadniajgcej ze strony pracownika
I bezwzglednie wymaga zareagowania.

2. Pracownicy iinne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane
do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylgczajagc informacje przekazywane
uprawnionym organom i instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial 5

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego
oraz w przypadku instytucji, ktore posiadaja takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne
za wszczynanie procedury ,,Niebieskie Karty”

§ 19

1. Jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, Dyrektor informuje wlasciwy miejscowo sad rodzinny
lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.

2. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestgpstwo, wowczas dyrektor informuje wlasciwa miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§ 20

1. Z zastrzezeniem § 17, w przypadku, gdy wobec dziecka popetiono przestepstwo, lub
zachodzi podejrzenie  jego popetlnienia  Dyrektor sporzadza zawiadomienie
0 podejrzeniu popehienia przestgpstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo policji lub
prokuratury. Wzor zawiadomienia okresla zalacznik nr 3.

2. W przypadku, gdy dobro maloletniego jest zagrozone, w szczegolnosci w przypadkach
okreslonych w § 16 — osoba odpowiedzialng za zawiadamianie sadu opiekunczego poprzez



zlozenie wniosku o wglad w sytuacje rodziny, ktérego wzor okresla zalgcznik nr 4 jest
Dyrektor.

§21

Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknictej przemocag domowa odbywa si¢
na podstawie procedury ,,Niebieskie Karty”.

Muzeum nie jest instytucja uprawniong do wypetniania formularza A procedury
,Niebieskie Karty”.

W sytuacji uzyskania przez pracownika informacji 0 przemocy domowej, o0sobg
odpowiedzialng za zlozenie wniosku do Zespolu Interdyscyplinarnego 0 wszczecie
procedury ,,Niebieskie Karty” jest Dyrektor.

Rozdzial 6

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych

maloletniemu i udzielenie mu wsparcia oraz zakres zadan poszczegélnych pracownikow

Muzeum w przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, ze dziecko jest

krzywdzone. Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

=

o s

§ 22

Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu jest Dyrektor, lub osoba odpowiedzialna za SOM.

Osobami odpowiedzialnymi za udzielenie matoletniemu wsparcia w sytuacji krzywdzenia
jest kazdy pracownik w sytuacjach niecierpigcych zwloki, a w pozostatych przypadkach
Dyrektor lub osoba odpowiedzialna za SOM.

W przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez pracownika, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek udzielenia pomocy, a nastepnie sporzadzenia
notatki stuzbowej i zgloszenia tego faktu Dyrektorowi.

Kazde uzasadnione podejrzenie jest podstawg do podjecia kolejnych dziatan zgodnie z § 16.
Pracownik ma obowigzek podjecia interwencji | zgloszenia krzywdzenia
zawsze w przypadku:

e podejrzenia krzywdzenia dziecka na podstawie jego obserwaciji;

e gdy dziecko ujawnito doswiadczenia krzywdzenia;

e gdy inna osoba (dorosta lub dziecko) zglosita fakt krzywdzenia dziecka.

Karta interwencji zostaje sporzadzona przez Dyrektora, osobe odpowiedzialng za Standardy
Ochrony Maloletnich lub inng wyznaczong przez Dyrektora osobg, ktora przeprowadza
czynnosci wyjasniajace i podejmuje dziatania interwencyjne.

Dyrektor lub osoba odpowiedzialna za SOM nawigzuje kontakt (osobisty, mailowy lub
telefoniczny) z rodzicami dziecka, co do ktorego powzigt informacje 0 mozliwosci
krzywdzenia i informuje ich o sytuacji dziecka, a takze w przypadkach okreslonych w § 16
dokonuje zgloszen do odpowiednich organdw.

W sytuacjach szczegdlnych, po ujawnieniu krzywdzenia, dyrektor moze powotaé zespot
interwencyjny, w skiad, ktorego moga wchodzi¢: dyrektor, osoba odpowiedzialna za SOM,
zglaszajacy krzywdzenie, pracownicy Muzeum majacy wiedz¢ o sytuacji dziecka, rodzice i



10.
11.
12.

0soby spoza Muzeum, ktére maja mozliwosci wsparcia i zapewnienia bezpieczenstwa

dziecku (psycholog, pedagog).

Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, ktory powinien zawiera¢ wskazania

dotyczace:

e okreslenia form pomocy na terenie Muzeum i ewentualnego zaangazowania do
udzielania tej pomocy osoby lub podmiotu z zewnatrz np. pedagog, psycholog, Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna, PCPR

e kierowania do instytucji udzielajacych réznych form pomocy: telefony zaufania,
terapia indywidualna, grupowa, warsztaty rozwijajace zainteresowania i uzdolnienia —
w uzgodnieniu z rodzicami i adekwatnie do potrzeb;

e wspierania rodziny poprzez wskazanie instytucji oferujacych: poradnictwo,
konsultacje  psychologiczne, terapie  uzaleznien,  terapi¢  dla  sprawcow
przemocy, grupy wsparcia, warsztaty umiej¢tnosci wychowawczych;

e pomocy socjalnej lub materialnej poprzez wskazanie instytucji oferujacych:
pomoc socjalng poradnictwo i warsztaty w zakresie metodposzukiwania pracy,
organizowanie pomocy finansowej, rzeczowej, cieptego positku, zbiorki odziezy.

Wdrozenie planu nastepuje po akceptacji Dyrektora.

Osoba odpowiedzialna za SOM monitoruje przebieg realizacji planu.

Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez Dyrektora rodzicom/opiekunom.

Rozdzial 7

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do stosowania

=

standardow, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposéb
dokumentowania tej czynnosci

§ 23

Projekt Standardow Ochrony Maloletnich w wersji zupetnej oraz w wersji skroconej dla
maloletnich opracowuje i wprowadza Dyrektor w formie Zarzadzenia

Dyrektor odpowiada za przygotowanie merytoryczne pracownikow do stosowania
Standardow, w tym za organizacje spotkan szkoleniowych w zakresie ich stosowania.

Ze spotkan szkoleniowych, o ktorych mowa w ust.2 sporzadza si¢ notatk¢ wraz z wykazem
uczestnikow spotkania, ktore przechowuje si¢ w dokumentacji Muzeum.

Nadzor nad wdrozeniem i przestrzeganiem Standardow sprawuje pani Paulina Matusiak -
pracownik Muzeum-Zamku w Oporowie, zatrudniony na stanowisku specjalista.
Wyznaczony przez Dyrektora pracownik jest odpowiedzialny za Standardy Ochrony
Maloletnich, do ktérego obowigzkoéw nalezy: biezgce monitorowania przestrzegania
Standardéw przez personel Muzeum, biezace edukowania pracownikow w zakresie
obowigzujacych Standardow, dokonywanie przegladoéw i aktualizacji Standardow zgodnie
z postanowieniami § 32, przyjmowanie zgloszen o krzywdzeniu oraz podejmowanie
interwencji we wspOlpracy z Dyrektorem i przechowywanie dokumentacji zwigzanej
z zgtoszonymi przypadkami krzywdzenia i podjetymi interwencjami.

Dyrektor w miar¢ potrzeb i mozliwosci organizuje pracownikom spotkania szkoleniowe
Z przedstawicielami policji, sadu rodzinnego, kuratoréw ds. nieletnich, pracownikow
osrodka pomocy spotecznej, atakze organizacji istowarzyszen zajmujacych si¢
problematyka ochrony matoletnich.



Rozdzial 8

Zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz maloletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

§ 24

1. W Muzeum obowigzuja Standardy Ochrony Maloletnich w wersji zupelnej oraz w wersji
skroconej przeznaczonej dla matoletnich.

2. Standardy w wersji zupelnej i skroconej, przeznaczonej dla maloletnich zamieszcza si¢
na stronie internetowej Muzeum oraz udost¢pnia si¢ kazdemu zainteresowanemu
do wgladu w sekretariacie Muzeum.

3. Pracownik Muzeum prowadzacy zajecia ma obowigzek zapozna¢ maloletnich
ze Standardami w wersji  skroconej przeznaczonej dla maloletnich. Potwierdzeniem
omoéwienia Standardow jest wpis do dziennika zaje¢ lub sporzadzona przez pracownika
notatka.

4. W przypadku prowadzenia na terenie Muzeum zaje¢ przez innego organizatora potwierdza
on pisemnym os$wiadczeniem uprzednie zapoznanie si¢ z obowigzujagcymi w Muzeum
standardami Ochrony Maloletnich i1 zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania — zalacznik nr
7

5. Rodzice oraz opiekunowie prawni maloletnich Kkorzystajacych z ustug Muzeum
sg kazdorazowo informowani 0 obowigzujgcych w Muzeum Standardach
I mozliwo$cig zapoznania si¢ z NiMi W sposob okreslony w ust. 2.

Rozdzial 9

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

§ 25

1. Na dokumentacj¢ ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych
dobru matoletniego skiadajg sig:

a) karta interwencji dot. danego zdarzenia - sporzadzona zgodnie ze wzorem
okreslonym w zalaczniku nr 2 do niniejszych standardow;

b) notatki shuzbowe sporzadzane przez pracownikéw na okoliczno$¢ danego zdarzenia;

c) kopia wniosku do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny sporzadzonego zgodnie
ze wzorem okre$lonym w zalaczniku nr 4 do niniejszych standardow;

d) kopia zawiadomienia 0 podejrzeniu popehlnienia  przestepstwa wobec  dziecka
sporzadzonego zgodnie ze wzorem okreslonym w zalaczniku nr 3;

e) rejestr prowadzonych interwencji stanowiacy zalacznik nr 2 do Standardow;

f) ankieta monitorujacg poziom realizacji Standardow zalgcznik nr 6 ;

g) raporty z monitoringu Standardow.

2. Dokumentacja dot. ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzef zagrazajacych
dobru maloletniego oraz dokumentacja dot. interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka jest przechowywana w formie papierowej w sposob zapewniajacy
poufnos¢ i chronigcy przed dostgpem osdb nieuprawnionych, przez osobe odpowiedzialng
za SOM w szafce zamykanej na klucz ijest udostgpniania w jakikolwiek sposob
i w jakiejkolwiek formie tylko i wylacznie za zgoda Dyrektora.



3. Odpowiedzialno$¢ za wlasciwe przechowywania iudost¢pnianie dokumentacji dot.
ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego
oraz interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego ponosi o0soba
odpowiedzialna za SOM.

4. Szczegolowe zasady przechowywania dokumentacji dotyczacej ujawnionych lub
zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego i interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka okresla instrukcja kancelaryjna
I obowigzujaca w Muzeum Polityka Ochrony Danych Osobowych.

Rozdzial 10

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a W szczegélnosci
zachowania niedozwolone

§ 26

1. Okresla si¢ ponizsze zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi:

a) uczestnicy zaje¢ organizowanych przez Muzeum akceptujg i szanujg siebie nawzajem,
uznajgc prawo innych uczniow do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na:
pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religi¢, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, pte¢, orientacj¢ seksualng, cechy fizyczne, niepelnosprawnosc¢;

b) zachowanie i postepowanie uczestnikOw nie moze narusza¢ poczucia godnosci/wartosci
osobistej innych 0séb;

C) uczestnicy zaj¢¢ majg prawo do wilasnych pogladoéw, ocen ispojrzenia na §wiat
oraz wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposdéb ich wyrazania wolny jest od agresji
i przemocy oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy;

d) uczestnicy zajec sg zobowigzani  do respektowania praw i wolno$ci  osobistych
swoich kolezanek  ikolegbéw, ich prawa do wlasnego zdania, do poszukiwan
I popehiania bledow, do wlasnych pogladow, wygladu izachowania — w ramach
spotecznie przyjetych norm i wartosci;

e) uczestnicy zaje¢ nie maja prawa stosowaé wobec innych uczestnikow oraz innych
osob jakiejkolwiek  agresji,  przemocy  stownej,  fizycznej i psychicznej
— Z jakiegokolwiek powodu i jakichkolwiek okoliczno$ciach.

2. Zaniedozwolone zachowania maloletnich uznaje sig:

a) stosowanie jakiejkolwiek agresji i przemocy wobec innych 0sob, a w szczegdlnosci;
stosowanie  agresji  iprzemocy  fizycznej  w formach takich  jak  np.:
bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie, wymuszenia, napastowanie seksualne,
naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg, fizyczne zaczepki, rzucanie w kogo$
przedmiotami, zmuszanie kogo$ do wykonywania czynnosci, ktorych osoba ta nie chce
wykonywac;

b) stosowanie agresji i przemocy stownej w formach takich jak np.: obelgi, wyzwiska,

wySmiewanie, drwienie, Szydzenie, obrazliwe zarty, przedrzeZnianie, grozby.

c) stosowanie agresji i przemocy psychicznej w formach takich jak np.: ponizanie,
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie, wulgarne gesty, $ledzenie/szpiegowani,
obrazliwe, ponizajace, wulgarne lub zastraszajace telefony, maile, sms-y i mms-y lub
wiadomosci na forach internetowych, w mediach spotecznosciowych lub tzw. pokojach
do czatowania,

d) niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do krzywdzonego, straszenie i szantazowanie.

3. Wkazdym przypadku, gdy uczestnik jest $wiadkiem wypadku, pobicia, agresywnego
zachowania badz innego zdarzenia sprzecznego z normami izasadami obowigzujacymi



na terenie Muzeum natychmiast zglasza zaistnienie zdarzenia informujac o nim najblize]

znajdujaca si¢ osobe dorosta bedaca pracownikiem Muzeum.

4. W sytuacjach, o ktorych mowa w ust. 2, uczestnik zaje¢ ma obowiagzek podporzadkowac si¢
do polecen personelu Muzeum.

5. W przypadku krzywdzenia maloletniego przez innego maloletniego na terenie Muzeum,
pracownik bedacy swiadkiem zdarzenia zobowigzany jest:

a) zdecydowanie i stanowczo przerwac negatywne zachowania uczestnikow zajscia,

b) rozdzieli¢ ewentualne strony konfliktu,

c) jesli istnieje taka potrzeba udzieli¢ pierwszej pomocy. W przypadku powazniejszych
obrazen, Dyrektor, osoba odpowiedzialna za SOM, a w przypadku ich nieobecnosci,
pracownik wzywa karetke pogotowia ratunkowego,

d) poinformowa¢ Dyrektora 0 zdarzeniu i podja¢ dziatania zgodnie z niniejsza procedurs.

Rozdzial 11
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet
§ 27

1. Muzeum nie umozliwia maloletnim dostepu do sieci Internet. Dostep ten chroniony jest
hastem, ktdre nie jest udostgpniane korzystajagcym z ushug Muzeum.

2. Podczas organizowanych przez Muzeum zaje¢¢ dla dzieci, z komputera z dostgpem do
Internetu korzysta wylacznie pracownik prowadzacy zajecia, ktory jest odpowiedzialny za
zabezpieczenie sprzetu 1 sieci internetowej przed nieuprawnionym dostgpem dla
matoletnich.

3. Muzeum:

e informuje uczestnikow 0 zasadach bezpiecznego korzystania z wlasnych urzgdzen
elektronicznych z dostgpem do Internetu w tym o tresci § 9 ust. 1 12 oraz § 26 ust. 211§
28 SOM ,

e zacheca do ograniczania korzystania z telefonow komorkowych podczas pobytu na
terenie Muzeum.

Rozdzial 12

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie

§ 28

1. Korzystanie z Internetu przez matoletnich moze wigzac¢ si¢ z nastgpujacymi kategoriami
zagrozen:

a) kontakt z niebezpiecznymi tresciami (tj. treSci niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne
dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujace przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla
zdrowia i zycia dzieci, popularyzujace ideologi¢ faszystowska i dziatalno$¢ niezgodna
z prawem, nawotujace do samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykow);

b) kontakty z niebezpiecznymi osobami w tym stwarzajace niebezpieczenstwo nawigzania
z dzieckiem relacji zagrazajacej ich zyciu, zdrowi lub wolno$ci osobistej lub werbunkiem
do organizacji nielegalnych i terrorystycznych;



C) przemoc réwiesnicza (cyberprzemoc) tj. wszelkie formy cyberprzemocy, np. ngkanie,
straszenie, szantazowanie z uzyciem siec i narz¢dzi typu elektronicznego takich jak:
SMS, e-mail, witryny internetowe, fora dyskusyjne w internecie, portale
spoteczno$ciowe 1 inne, publikowanie lub rozsylanie = o$mieszajacych,
kompromitujacych informacji, zdje¢, filmow zuzyciem sieci oraz podszywanie si¢
w sieci pod kogos$ wbrew jego woli,

d) uzaleznienie od Internetu.

2. W przypadku stwierdzenia wystapienia jakiegokolwiek zagrozenia okreslonego w ust.
1, pracownik stara si¢ zatrzymac lub ograniczy¢ rozpowszechnianie si¢ tego zagrozenia
1 ustali¢ zrodlo tego zagrozenia oraz inne okolicznos$ci jego wystgpienia, stosujac
odpowiednio § 16 SOM. Jednoczesnie o stwierdzonym zagrozeniu informuje
rodzicow/opiekunow dziecka/dzieci.

3. Jezeli jest to uzasadnione okoliczno$ciami danego zdarzenia, Dyrektor lub osoba
odpowiedzialna za SOM przeprowadza z dzieckiem Iub dzie¢mi dotknietym
zagrozeniem lub bedacymi jego zrodlem, rozmowe¢ natemat bezpieczenstwa
w Internecie.

ROZDZIAL 13

Zasady ochrony maloletnich w zwiazku ze $wiadczonymi przez Muzeum ustugami
hotelarskimi

§ 29

Do ochrony maloletnich w zwigzku ze $wiadczonymi przez Muzeum ustugami hotelarskim,
w tym zasad zapewniajagcych bezpieczne relacje miedzy personelem, a maloletnimi,
w szczegbdlnosci zachowan niedozwolonych wobec maloletnich, procedur i 0sob
odpowiedzialny za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetienia przestgpstwa na szkode
maloletniego oraz zawiadamiania sadu opiekunczego, zakresu kompetencji osoby
odpowiedzialnej za przygotowanie personelu podmiotu do stosowania standardow, zasad
przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposobu dokumentowania tej czynnosci,
stosuje si¢ odpowiednio postanowienia niniejszych Standardow, a ponadto postanowienia
§ 301 31.

§ 30

Wprowadza si¢ nastepujace zasady i procedury identyfikacji maloletniego przebywajacego w
obiekcie  hotelarskim 1 jego relacji w  stosunku do  osoby  dorostej,
z ktora przebywa w tym obiekcie:

1. W przypadku, gdy rezerwacja zawiera wskazanie pobytu dziecka, pracownik Muzeum
przyjmujacy rezerwacje jest zobowigzany do odebrania danych osobowych wszystkich
0so0b, ktore znajduja sie w pokoju z dzieckiem tj.: imienia, nazwiska, adresu zamieszkania i
stopnia pokrewienstwa z dzieckiem zalacznik nr 8 .

2. Osoba, ktora jest opiekunem dziecka, jest zobowigzana do podania danych dziecka: imig,
nazwisko, adres zamieszkania i stopien pokrewienstwa.

3. Jezeli opiekunem dziecka nie jest zaden z rodzicow w tym rodzicOw zastgpczych, ani
opiekun prawny, pracownik nie moze przyjac¢ rezerwacji ani udostgpni¢ pokoju hotelowego
do czasu otrzymania wyjasnienia stopnia pokrewienstwa lub otrzymania zgody na pobyt



dziecka od opiekuna prawnego. O zaistnialej sytuacji pracownik powinien poinformowac
niezwlocznie Dyrektora lub osobg odpowiedzialng za SOM. Nalezy przy tym pamigtac, ze
dziadkowie, w przypadku posiadania pelnych praw rodzicielskich przez rodzicow, nie sg
opiekunami prawnymi w $wietle rozumienia Kodeksu Rodzinnego i Opiekunczego i
zasadnym jest, aby posiadali zgode¢ rodzicoOw w odniesieniu do powyzszej sytuacji, chyba
ze ustalenie Stopnia tego pokrewienstwa oraz zachowanie dziecka nie budzi zadnych
watpliwosci.

§ 31

Wprowadza si¢ nastgpujace zasady i procedury reagowania w przypadku uzasadnionego
przypuszczenia, ze dobro maloletniego znajdujacego si¢ na terenie obiektu hotelowego jest
Zagrozone:

1. Kazdy pracownik majac uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajace w obiekcie

1.

2.

hotelowym jest krzywdzone, jest zobowiagzany do podjecia dziatan zgodnie z
postanowieniami niniejszych Standardow Ochrony Maloletnich, a w szczegolnosciz § 16
i 17 1 22 oraz poinformowania Dyrektora lub osoby odpowiedzialnej za SOM, o swoich
podejrzeniach.
Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje w sytuacjach okreslonych w §
15,a ponadto wtedy, gdy:
a) dziecko ujawnito pracownikowi obiektu fakt krzywdzenia;
b) pracownik zaobserwowat krzywdzenie;
€) dziecko ma na sobie $lady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane
odpowiada niespOjnie i/lub chaotycznie lub/i popada w zaklopotanie badz wystepuja
inne okoliczno$ci mogace wskazywac na krzywdzenie np. znalezienie materiatow
pornograficznych z udzialem dzieci w pokoju osoby dorostej;
d) z pokoju hotelowego dochodzg niepokojace odglosy krzywdzenia/mozliwo$ci
krzywdzenia lub wykorzystywania dziecka;
e) zaobserwowano niepokojace zachowania osoby dorostej w stosunku do dziecka
W sytuacji eskalacji napie¢ pomiedzy osobg dorosla podejrzewang o mozliwos¢
krzywdzenia dziecka lub o niejasne relacje z dzieckiem, nalezy przede wszystkim dazy¢
do:
a) zapewnienia bezpieczenstwa sobie,
b) zapewnienia bezpieczenstwa dziecku,
c) poinformowania policji,
d) deeskalacji napiec¢ i prowadzenia spokojnej rozmowy.

Rozdzial 14
Zasady przegladu i aktualizacji standardow
§ 32

Osoba odpowiedzialng za monitorowanie Standardéow jest wyznaczona przez dyrektora
Muzeum osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich.

Ponadto osoba, o ktorej mowa w ust.l jest odpowiedzialna za reagowanie na sygnaty
naruszenia Standardow oraz za przyjmowanie od pracownikow proponowanych zmian do
tych Standardow.



Osoba, 0 ktorej mowa w ust. 1 przeprowadza wérdd pracownikow raz na dwa lata ankiete
monitorujaca poziom realizacji Standardow. Wzoér ankiety stanowi zalacznik nr 6.

W ankiecie pracownicy moga proponowac zmiany w Standardach oraz wskazywaé sytuacje
naruszenia Standardow oraz sytuacje w ktorych procedury okreslone w Standardach
nie zostaty zastosowane lub nie zadziataly.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 dokonuje opracowania wypelionych przez pracownikow
ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje
Dyrektorowi.

Dyrektor po dokonaniu analizy raportu moze wprowadzi¢ niezb¢dne zmiany, a nastgpnie
oglasza stosownym zarzadzeniem nowe brzmienie Standardow.

Rozdzial 15
Postanowienia koncowe

§33

Integralng czes¢ Standardow stanowia ponizsze zalaczniki:

1.

R

zalgcznik nr 1 — Wzory o$§wiadczen dotyczacych

obywatelstwa/obywatelstw oraz zamieszkiwania w ciggu 20 lat;

zatacznik nr 2 — Karta interwencji;

zalgcznik nr 3 — Wz6r zawiadomienia o podejrzeniu popehienia przestepstwa;
zalacznik nr 4 — Wzor wniosku o wglad w sytuacj¢ rodziny;

zalgcznik nr 5 — Wzdr rejestru interwencji;

zalgcznik nr6 — Wzor ankiety dla pracownikOw monitorujacej poziom realizacji
Standardow;
zalgcznik nr7 - Wzor oswiadczenia  pracownika/organizatora 0 zapoznaniu

si¢ Z obowigzujagcymi Standardami Ochrony Maloletnich;
zalagcznik nr 8 — Os$wiadczenie dotyczace maloletnich przebywajacych w pokojach
goscinnych

§ 34

Standardy Ochrony Maloletnich wchodzg w zycie z dniem podpisania Zarzadzenia.



Zatacznik nr 1
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum - Zamku w Oporowie

(imig i nazwisko) (miejscowos¢, data)

(adres)

Oswiadczenie 1

0 posiadaniu obywatelstwa polskiego

Oswiadczam, iz posiadam tylko obywatelstwo polskie.

(czytelny podpis)



(imig i nazwisko) (miejscowos¢, data)

Oswiadczenie 2

0 posiadaniu obywatelstwa panstwa innego niz Rzeczpospolita Polska

Oswiadczam, iz posiadam™*, nie posiadam* obywatelstwo (obywatelstwa) innego panstwa (innych panstw)
niz Rzeczpospolita Polska takiego/ takich jak:

(czytelny podpis)

*niepotrzebne skreslic.

** w przypadku posiadania obywatelstwa (obywatelstwa) innego panstwa (innych panstw) niz
Rzeczpospolita Polska wskazaé te panstwa..



(imig i nazwisko) (miejscowosé, data)

(adres)

Oswiadczenie 3
0 zamieszkiwaniu w ciaggu ostatnich 20 lat

w panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo innego
obywatelstwa

Oswiadczam, iz W ciggu ostatnich 20 lat nie zamieszkiwalem/-tam*, zamieszkiwalem/-tam* w panstwach

innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo (panstwa) posiadanego innego obywatelstwa.

W przypadku zamieszkiwania wskazaé¢ ponizej panstwo /panstwa :

(wskaza¢ panstwo(panstwa) **

Jestem swiadomy/-ma odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

(czytelny podpis)
* niepotrzebne skresli¢

**w przypadku zamieszkiwania wskazac panstwo / panstwa



(imig¢ i nazwisko) (miejscowos¢, data)

(adres)

Oswiadczenie 4

dotyczace braku prowadzenia rejestru karnego i wydawania informacji z rejestru karnego

w panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska

Oswiadczam, ze W nizej wymienionym panstwie (panstwach) *:

nie jest prowadzony karny/ nie wydaje si¢ informacji z rejestru karnego.

Jednoczes$nie oswiadczam, ze nie bytem/ am prawomocnie skazany/na w wyzej wymienionym panstwie
(panstwach) za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono,
iz dopuscitam/em si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie nalozono na mnie obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow
albo dziatalno$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan

przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

*wskazac (czytelny podpis)

panstwo/panstwa



KARTA INTERWENCJI z dnia

Zatacznik nr 2
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum - Zamku w Oporowie

Imig i nazwisko matoletniego:

Przyczyna interwencji (forma

krzywdzenia
opis sytuacji )

Osoba zglaszajaca interwencje
(imig i nazwisko)

Opis dziatan podjetych Data Dzialanie
przez personel

Kontakt z rodzicami Data i forma kontaktu Dzialanie
opiekunami matoletniego

Forma podjetej interwencji
(nalezy zaznaczy¢ wiasciwe)

Zawiadomienie policji

Whiosek 0 wglad w sytuacj¢ rodziny
Zawiadomienie 0 podejrzeniu przestepstwa
Zawiadomienie w celu zainicjowania

procedury Niebieskich Kart
Inny rodzaj interwencji. Wskaza¢ jaki?

Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktorego

zgloszono interwencje)
i data interwencji

Wyniki interwencji:
dziatania organow
sprawiedliwo$ci, innych
podmiotow,

dzialania, szkoly dziatania
rodzicow, jesli sa znane.

Data

Dzialanie

(data sporzadzenia Karty Interwencji)

(czytelny podpis osoby sporzadzajacej)



Zatacznik nr 3
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum - Zamku w Oporowie

(miejscowos¢, data)

Imig i nazwisko osoby
lub nazwa instytucji
zglaszajacej ,

Adres,

pieczeC instytucji

Do:
(dane jednostki Policji lub prokuratury)

ZAWIADOMIENIE

O podejrzeniu popelnieniu przestepstwa wobec dziecka

Zawiadamiam o mozliwosci popehienia przestepstwa przez (dane sprawcy, adres) wobec

dziecka (dane dziecka, adres, dane opiekuna, inne dane np. telefon do rodzicéw/ opiekunéw).

Uzasadnienie

[nalezy tu zwieZle opisaé stan faktyczny, Zrodio informacji o przestepstwie oraz zachowanie sprawcy,
ktore zdaniem zawiadamiajgcego nosi cechy przestepstwa i ewentualnie podac¢ dowody na poparcie swoich

twierdzen]

(podpis osoby zgtaszajqcej/osoby reprezentujgcej instytucje)

Zalaczniki:
(nalezy wymieni¢ tutaj dokumenty, jesli odnosilismy sig do nich w uzasadnieniu)



Zatacznik nr 4
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum - Zamku w Oporowie

(miejScOWO0SC), ANIA ...ocvvvveeereririiees

Sad
Rejonowy w

LDz............... Wyadziat Rodzinny i Nieletnich

Whioskodawca: Imig i nazwisko lub nazwa
instytucji reprezentowana przez:

adres do korespondenc;ji:

Uczestnicy postepowania:

(adres zamieszkania)
rodzice matoletniego.

(data urodzenia)

Whniosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosze 0 wglad w sytuacj¢ matoletniego ..................... (imig i nazwisko dziecka, data

urodzenia) iwydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.



Uzasadnienie

(W uzasadnieniu powinny zosta¢ uwzglednione dane osobowe dziecka oraz dane dotyczqce
rodzicow/opiekunow dziecka. Ponadto nalezy zawrzec¢ informacje na temat sytuacji w skutek, ktorej np.
popetniono przestepstwo wobec dziecka. W uzasadnieniu powinny sie znalez¢ takze informacje dotyczgce
0sob, ktore byly/sq swiadkami zdarzen. W koncowej czesci wniosku nalezy uwzglednic¢ oczekiwania
Panstwa wzgledem Sqdu np. podjecie stosownych dzialan majgcych na celu ograniczenie wladzy
rodzicielskiej, zastosowanie Srodka zapobiegawczego w formie wyznaczenia kuratora sqdowego dla

rodziny itp.).

Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka

Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczaé, ze dobro maloletniego (imig, nazwisko
dziecka) jest zagrozone a rodzice nie wykonuja wilasciwie wiadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek
0 wglad w sytuacje rodzinng matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicoOw jest uzasadniony.

Wszelkg korespondencije W sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powotaniem si¢

na numer i liczbe dziennika pisma. (dotyczy wniosku wysylanego przez instytucje).

(podpis i pieczg¢ sktadajacego whniosek)

Whiosek nalezy zlozy¢ do sadu wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka
o Nalezy zawsze podac imig i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze
skutecznie pomoc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.



REJESTR INTERWENCJI

Zatacznik nr5

do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum - Zamku w Oporowie

Lp. Data P int ncii Imie i nazwisko Imig i Karta Interwencji
interwencii rzyczyna Interwencl matoletniego wobec nazwisko z dnia ....
] ktérego podjeto osoby
interwencje podejmujacej
interwencje
1.
2.
3.
4,




MONITORING STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

ANKIETA DLA PRACOWNIKOW

Zatacznik nr 6
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum - Zamku w Oporowie

Lp. Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie
1 Czy 1znasz tres¢ dokumentu iobowigzujace w Muzeum-Zamku
w Oporowie Standardy Ochrony Maloletnich?
2. |Czyuwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy krzywdzonego matoletniego?
3. | Czywiesz w jaki sposob zareagowac na symptomy krzywdzenia
maloletniego?
4 Czy zaobserwowales$ naruszenie zasad okreslonych w SOM
" | oraz w pozostatych regulaminach i procedurach przez
innego pracownika?
Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z funkcjonujgcymi
5. | w Muzeum SOM ?
(Jezeli tak, opisz je w tabeli ponizej)
Czy jakie$ dziatanie zwigzane z przyjeciem SOM jest odbierane jako
6. | trudne lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych powodow?




JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARDOW
ODPOWIEDZIALES TAK

NAPISZ: Jakie zasady zostaly naruszone?

NAPISZ: Jakie dzialania podjales?

NAPISZ: Czy masz jakies$ sugestie lub propozycie poprawy obowiazujacych standardow?

Data sporzadzenia ankiety...............cooeviiiiiiiiiiin...




Zatacznik nr7
do Standardow Ochrony Matoletnich
w Muzeum - Zamku w Oporowie

(imig i nazwisko pracownika) (miejscowos¢, data)

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA/ORGANIZATORA O ZAPOZNANIU SIE Z
OBOWIAZUJACYMI W MUZEUM - ZAMEK W OPOROWIE
STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH

Oswiadczam, ze zapoznalam/em si¢ ze ,Standardami  Ochrony
Maloletnich” obowigzujagcymi w Muzeum - Zamek w Oporowie i zobowigzuje si¢ do
ich stosowania i przestrzegania.

Oswiadczam réwniez, ze posiadam pelng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
korzystam z praw publicznych, nie bytam/em skazany/a za przestepstwo przeciwko
wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci, 1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode
maloletniego oraz nie toczy si¢ przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani
dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostalam/em skazany prawomocnym wyrokiem za
przestgpstwa umys$lne. Jestem $wiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za zlozenie

falszywego §wiadectwa.

(czytelny podpis)



Zatacznik nr 8
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Muzeum - Zamek w Oporowie

Oswiadczenie dotyczace maloletnich przebywajacych w pokojach goscinnych

Muzeum - Zamku w Oporowie:

1. Imi¢ 1 nazwisko Wynajmujacego: . .o.vvenuiinnieiit e eie e aaens
Adres zamieszKania: ...........oiiiiii i e
2. Imig 1 NAZWISKO GOSCIAL ...uiintiti ittt e
Adres ZamieszKania: ...........oiuiiiii i e

W zwigzku z wprowadzeniem Standaré6w Ochrony Maloletnich w Muzeum — Zamku
w Oporowie (podst. prawna ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich), podaje imiona, nazwiska i adresy
zamieszkania towarzyszgcych mi maloletnich oraz charakter relacji faczacej mnie z nimi:

3. Imie¢ 1 nazwisko Maloletniego..........c.oviiiiiiiii e
Adres zamieszKania: ...........oiuiiii i e
Pokrewienstwo/ charakter relacji zww. 1........................ 12,0
4. Imig i nazwisko Maloletni€go...........covviiiiiiiii e,
Adres zamieSZKania: .........ooiuiiiit i

Pokrewienstwo/charakter relacjizww. 1........................ 12,0

(podpis Wynajmujacego) (podpis Goscia)



